WIKED”

www.wiked.pl

Regulamin Programu Partnerskiego ,, WIKED Leader”

13.08.2021

§1

Definicje

1. Okreslenia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

a)

b)

Program — program ,,WIKED Leader" prowadzony na podstawie niniejszego regulaminu, okre-
slany takze jako Program Partnerski.

Organizator — WIKED Sp. z 0.0. Spétka Komandytowa z siedzibg w Luzinie, adres: 84-242 Luzino,
ul. Wielki Las 19, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
Gdansk—Pdétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nume-
rem KRS 0000595432, numer identyfikacji podatkowej (NIP) 588-20-15-465.

Punkt/Salon Sprzedazy - Przedsiebiorca—Dealer lub Autoryzowany Punkt Sprzedazy Organiza-
tora sprzedajacy produkty firmy WIKED i zrzeszony pod oficjalng forma dystrybucji drzwi WI-
KED.

Formularz rejestracyjny — internetowy dokument bedacy podstawg przystgpienia Uczestnika do
procedury weryfikacji uczestnictwa w Programie i jednoczesnie stanowigcy akceptacje postano-
wien Programu.

Aplikacja Leader — podstrona internetowa w domenie www.leader.wiked.pl, z ktérej przedsta-
wiciel Punktu/Salonu sprzedazy ma mozliwos¢ zarzgdzania swoim profilem w Programie oraz
uzyskania dostepu do niedostepnych publicznie materiatéw oraz informacji.

Punkty marketingowe — wirtualne, niematerialne punkty, na podstawie ktérej Punkt/Salon

Sprzedazy moze zamawia¢ materiaty marketingowe WIKED poprzez Aplikacje Leader.

§2

Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze warunki uczestnictwa w Programie zostaty ustalone przez Organizatora.
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2. Program prowadzony jest wytgcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Program rozpoczyna sie

w dniu 1 sierpnia 2021 r. i prowadzony jest do czasu odwotania przez Organizatora.

§3

Uczestnictwo w Programie

1. Program przeznaczony jest wytgcznie dla Punktéw/Salondw Sprzedazy obstugiwanych przez autory-
zowanych Dystrybutoréw produktéw firmy WIKED i posiadajgcych w swojej statej ofercie sprzedazy
drzwi firmy WIKED.

2. Punkt/Salon Sprzedazy chcacy przystgpi¢ do Programu zobowigzany jest do zarejestrowania sie pod
adresem internetowym www.leader.wiked.pl. Po pozytywnej weryfikacji przez Organizatora, uzyt-
kownik wykorzystujgc dane podane przy rejestracji bedzie mdgt korzystac z Aplikacji Leader dostep-
nej w Panelu Uzytkownika.

3. W ramach rejestracji wymagane jest od uzytkownika udostepnienie danych takich jak: imie i nazwi-
sko, adres e-mail, nazwa firmy, adres firmy, NIP, godziny otwarcia punktu/salonu sprzedazy, telefon
kontaktowy, przypisany Dystrybutor oraz autoryzacja aktualnymi danymi logowania z systemu za-
moéwien WIKED iQuote.

4. Prawidlowe wypetnienie formularza rejestracyjnego na stronie www.leader.wiked.pl oraz udostep-
nienie danych wskazanych w pkt 3 jest dobrowolne i jednoczesnie warunkiem niezbednym dla sku-
tecznego uczestnictwa w Programie.

5. Zalogowanie na stronie www.leader.wiked.pl umozliwia uzyskanie informacji dotyczacych przyzna-
nego statusu w Programie, termindw jego waznosci oraz innych.

6. Program oferuje 3 statusy uczestnictwa — ,wystano”, ,w trakcie weryfikacji”, ,, aktywny”. Pierwszy z
nich stanowi moment od przestania danych weryfikacyjnych, drugi oznacza podjeta akcje weryfika-
cji zgtoszenia przez przedstawicieli WIKED lub wyznaczonych przez nich oséb. Trzeci oznacza pozy-
tywna weryfikacje przez Organizatora i udziat w Programie.

7. Waznos¢ uczestnictwa w Programie wyznacza sie na okres 1 roku od dnia uzyskania pozytywnej we-
ryfikacji przez Organizatora. Informacja aktywnym statusie zostanie ogtoszona w Panelu Uzytkow-

nika na stronie www.wiked.pl, po zalogowaniu sie danego uzytkownika.
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8. Punkty marketingowe przyznawane sg za przystgpienie do Programu oraz opcjonalnie za wykonanie
zadan, ktére mogg pojawiac sie w Aplikacji Leader. Punkty majg charakter wirtualny i nie podlegajg
wymianie na srodki pieniezne.

9. Punkty marketingowe przyznawane jednorazowo za przystgpienie do Programu w rocznym okresie
rozliczeniowym wyrazone sg ilosciowo:

a. Poziom Punkt Partnerski Silver otrzymuje 15 000 punktéw marketingowych,
b. Poziom Salon Partnerski Gold otrzymuje 30 000 punktédw marketingowych,
c. Salon Partnerski Platinum otrzymuje 60 000 punktéw marketingowych.

10. W ramach przyznanej ilosci punktéw marketingowych Punkt/Salon sprzedazy moze zamoéwic do-
wolne materiaty z aktualnego Katalogu Materiatdw Marketingowych WIKED lub przeznaczyé czes¢
lub catos¢ punktéw na zamdwienie materiatéw ekspozycyjnych (stuzgcych promocji danego punktu
sprzedazy, nie bedacych materiatami do dalszej odsprzedazy), takich jak drzwi ekspozycyjne oraz
akcesoria do drzwi ekspozycyjnych. Punkty marketingowe mozna wykorzysta¢ w okresie 24 mie-
siecy od dnia ich nabycia w okresie obowigzywania Programu.

11. W trakcie trwania Programu (przyznany , Aktywny” status uczestnictwa) Punkt/Salon Sprzedazy ma
mozliwo$¢ awansu na wyzszy poziom Programu, dzieki spetnieniu warunkéw okreslonych w §4 ust
4. Chec¢ awansu uczestnik zgtasza poprzez stosowny formularz w Aplikacji Leader. W przypadku za-
twierdzenia przez Organizatora mozliwosci awansu, punkty marketingowe, ktére otrzyma Punkt/Sa-

lon Sprzedazy oblicza sie wedtug schematu: ¥ = liczba punktéw startowych wybranego poziomu —

ilo$¢ dni uczestnictwa aktualnego poziomu
*
365

liczba punktoéw startowych aktualnego poziomu *
ilo$¢ punktéw startowych aktualnego poziomu.

12. Po zakonczeniu rocznego okresu uczestnictwa w Programie Punkt/Salon Sprzedazy ma prawo ubie-
gac sie o jego dalszg kontynuacje. Aby dokonaé kontynuacji uczestnictwa nalezy ztozy¢ dyspozycje
w Aplikacji Leader poprzez wybdr opcji ,,0dndéw uczestnictwo”.

13. Dalsze uczestnictwo po zakonczonym rocznym okresie jest mozliwe w przypadku ponownego zgto-
szenia i pozytywnej weryfikacji Punktu/Salonu Sprzedazy poprzez Panel Uzytkownika na stronie
www.wiked.pl. Wymagane sg dokumenty potwierdzajgce obrét roczny drzwiami WIKED oraz wy-

razne zdjecia prezentujgce catos¢ (wewnatrz oraz zewnatrz) Punktu/Salonu sprzedazy.
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14. W dowolnym momencie trwania Programu Uczestnik moze ztozy¢ oswiadczenie o rezygnacji z
udziatu w Programie. Oswiadczenie takie powinno by¢ wystane poprzez formularz w Aplikacji Lea-
der znajdujacy sie w zaktadce Ustawienia konta. Srodki marketingowe, ktére znajduja sie na koncie
W momencie rezygnacji przepadajg bez dodatkowych konsekwencji i roszczen dla obu stron. Rezy-
gnacja z udziatu w Programie jest réwnoznaczna z utratg wszystkich przywilejow uzyskanych w Pro-
gramie.

15. Uczestnik zostaje automatycznie wykluczony z udziatu w Programie w razie zaprzestania lub zawie-
szenia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub rozwigzania, albo wygasniecia stosunku praw-
nego wzgledem przyznanego Dystrybutora.

16. Udokumentowanie dochodu wskazanego na potrzeby weryfikacji w Programie okresla sie wyfacznie
jako dochdd ze sprzedazy stolarki drzwiowej okreslany na podstawie danych z systemu zamdéwien
WIKED iQuote, rozumiany jako kwote za zakup drzwi oraz akcesoriéow drzwiowych bez podatku
VAT.

17. Organizator ma prawo weryfikowac stan faktyczny Punktu/Salonu sprzedazy wzgledem deklarowa-
nego w formularzu rejestracyjnym Programu. W przypadku stwierdzenia rozbieznosci Organizator
ma prawo do cofniecia uczestnictwa Punktu/Salonu sprzedazy w kazdym czasie.

18. Uczestnik w trakcie trwania Programu ma mozliwosé zmiany wybranych danych. Okreslone z nich
beda podlegaty weryfikacji przez Organizatora.

19. Zarejestrowane punkty Uczestnika mogg zostaé¢ w uzasadnionych przypadkach anulowane, w szcze-
golnosci w sytuacji, gdy punkty zostaty przyznane za zakup Produktéw, ktéry to zakup w rzeczywi-
stosci nie miat miejsca lub gdy nastgpit zwrot Produktéw.

20. Wysytka zamoéwien marketingowych odbywa sie poprzez sie¢ dystrybutorskg WIKED — wraz z zamo-
wieniami drzwi.

21. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ okreslania maksymalnej ilosci zamawiania przez Uczestnika
wybranych typow produktéow dostepnych w sklepie Aplikacji Leader.

22. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢é zmian wewnatrz Aplikacji Leader, obejmujgcych takze
zmiany czasowe i punktowe aktywnych promocji — w dowolnym momencie i bez podania przyczyny.

23. Uczestnik po zatwierdzeniu uczestnictwa przez Organizatora otrzymuje jednorazowo zestaw upo-

minkowy okreslony jakosciowo i wartoSciowo przez Organizatora.
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24. Uczestnik zgtaszajac chec¢ udziatu w Programie wyraza dobrowolng zgode na komunikacje marketin-
gowg wystang przez Organizatora — poprzez adres e-mail oraz numer telefonu wprowadzone pod-
czas rejestracji do Programu.

25. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a Uczestnicy Programu majg prawo wgladu w swoje
dane i poprawiania oraz sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Uczestnik Programu moze zazg-
dac¢ od Organizatora zaprzestania przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych i
reklamowych i/lub zaprzestania przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Programu
poprzez przestanie informacji na adres Organizatora. W przypadku zgtoszenia zgdania zaprze-
stania przetwarzania danych osobowych w celach realizacji Programu, nie bedzie mozliwy dalszy
udziat Uczestnika w Programie.

26. Administratorem danych osobowych jest Organizator.

27. Organizator nie bedzie udostepniat danych osobowych Uczestnikéw podmiotom trzecim, z zastrze-

zeniem mozliwosci udostepnienia w przypadku prowadzenia kampanii reklamowych WIKED.

§4

Progi Programu

1. Przypisanie Uczestnika do okreslonego progu odbywa sie na podstawie weryfikacji obrotu handlo-
wego wyznaczanego przez konto w systemie zamdwiern WIKED iQuote oraz obecnej w punkcie/sa-
lonie sprzedazy ekspozycji — na dzien przystgpienia do Programu i uczestnictwa w nim.

2. Zdefiniowane sg trzy poziomy partnerskie Programu Leader: Punkt Partnerski Silver, Salon Partner-
ski Gold, Salon Partnerski Platinum.

3. Decyzje o przyjeciu Uczestnika do danego progu Programu podejmuje Organizator.

4. Uczestnik, aby mie¢ mozliwos¢ zakwalifikowania sie do okreslonego progu musi spetni¢ minimum
wymagan.

a. Dla poziomu Punkt Partnerski Silver sg nimi:
i. Ekspozycja drzwi zewnetrznych WIKED min. 1 szt. drzwi - minimum jedne drzwi z
linii Termo Prestige Lux/Optimum z o$cieznicg Termo

ii. Drzwi ekspozycyjne muszg by¢ zgodne z aktualng ofertg sprzedazowg WIKED.
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iii. Drzwi ekspozycyjne WIKED muszg by¢ umieszczone w strefie WIKED — widocznym,
wiasciwie wyeksponowanym, atrakcyjnym handlowo miejscu. Drzwi powinny by¢
prawidtowo zamontowane w ekspozytorze lub przygotowanej $ciance ekspozycyj-
nej. Drzwi ekspozycyjne powinny prezentowad petng funkcjonalnosé drzwi — bez
widocznej konstrukcji montazowej, kotew montazowych oraz podobnych.

iv. Ildentyfikacja WIKED w widocznym miejscu - logo nad kazdymi drzwiami WIKED.

v. Dostepnosc¢ wzornikdw koloréw oraz przeszklen drzwi WIKED oraz najnowszej edy-
cji katalogu.

vi. Udokumentowany handlowy obrét roczny sprzedazy produktéow WIKED na pozio-
mie 200 000 zt netto na bazie cen katalogowych netto, zarejestrowany w systemie
zamowien WIKED iQuote.

vii. Obstuga zamdéwien wytgcznie przez system zamowien WIKED iQuote.

viii. Personel handlowy przeszkolony z aktualnej oferty WIKED.

b. Dla poziomu Salon Partnerski Gold sg nimi:
i. Ekspozycja drzwi zewnetrznych WIKED min. 4 szt. drzwi*:
e minimum jedne drzwi z kolekcji Future INOX
e minimum jedne drzwi z kolekcji Glass Design
e minimum 2 sztuki drzwi z oScieznicg Termo
e minimum 2 sztuki drzwi z linii Termo Prestige Lux/Optimum z oscieznica
Termo

ii. Wybor drzwi umozliwia faczenie wymagan, np. drzwi z kolekcji Future INOX w linii
Termo Prestige Lux.

iii. Drzwi ekspozycyjne WIKED umieszczone w strefie WIKED — widocznym, witasciwie
wyeksponowanym, atrakcyjnym handlowo miejscu. Drzwi powinny by¢ prawidtowo
zamontowane w ekspozytorze lub przygotowanej Sciance ekspozycyjnej. Drzwi eks-
pozycyjne powinny prezentowac petng funkcjonalnos$¢ drzwi — bez widocznej kon-
strukcji montazowej, kotew montazowych oraz podobnych.

ii. ldentyfikacja WIKED w widocznym miejscu - logo nad kazdymi drzwiami WIKED.

iii. Ekspozytor przekrojow drzwi.
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iv. Strona internetowa salonu zawierajaca logo firmy WIKED podlinkowane do strony
www.wiked.pl.

v. Dostepnos¢ wzornikéw koloréw oraz przeszklen drzwi WIKED oraz najnowszej edy-
cji katalogu.

vi. Udokumentowany handlowy obrdt roczny sprzedazy produktéw WIKED na pozio-
mie 350 000 zt netto na bazie cen katalogowych netto, zarejestrowany w systemie
zamoéwien WIKED iQuote.

vii. Obstuga zaméwien wytgcznie przez system zamowien WIKED iQuote.

viii. Personel handlowy przeszkolony z aktualnej oferty WIKED.
c. Dla poziomu Salon Partnerski Platinum sg nimi:
i. Ekspozycja drzwi zewnetrznych WIKED min. 5 szt. drzwi*:

e minimum po 2 drzwi z kolekcji Future INOX oraz Glass Design

e minimum 4 sztuki drzwi z oScieznicg Termo

e minimum po 2 sztuki drzwi z linii Termo Prestige Lux/Optimum z Termo
oraz 1 sztuka z linii Premium lub Protect

e minimum 1 sztuka drzwi z naswietlem

e minimum 1 sztuka drzwi z wybranym rozwigzaniem z inteligentng techno-
logig

iv. Wybdr drzwi umozliwia tgczenie wymagan, np. drzwi z kolekcji Future INOX w linii
Termo Prestige Lux.

v. Drzwi ekspozycyjne WIKED umieszczone w strefie WIKED — widocznym, wtasciwie
wyeksponowanym, atrakcyjnym handlowo miejscu. Drzwi powinny by¢ prawidtowo
zamontowane w ekspozytorze lub przygotowanej Sciance ekspozycyjnej. Drzwi eks-
pozycyjne powinny prezentowac petng funkcjonalno$¢ drzwi — bez widocznej kon-
strukcji montazowej, kotew montazowych oraz podobnych.

ii. ldentyfikacja WIKED w widocznym miejscu - logo nad kazdymi drzwiami WIKED.

iii. Ekspozytor przekrojow drzwi.

iv. Strona internetowa salonu zawierajaca logo firmy WIKED podlinkowane do strony

www.wiked.pl.
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v. Dostepnos¢ wzornikéw koloréw oraz przeszklen drzwi WIKED oraz najnowszej edy-
cji katalogu.

vi. Udokumentowany handlowy obrdt roczny sprzedazy produktéw WIKED na pozio-
mie 600 000 zt netto na bazie cen katalogowych netto, zarejestrowany w systemie
zamoéwien WIKED iQuote.

vii. Obstuga zaméwien wytgcznie przez system zamowien WIKED iQuote.

viii. Personel handlowy przeszkolony z aktualnej oferty WIKED.

§5

Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje Uczestnikéw dotyczace przebiegu Programu mogg by¢ sktadane przez Uczest-
nikdw na biezgco w trakcie trwania Programu. Reklamacja powinna by¢ przekazana na adres e-mai-
lowy przypisanego Regionalnego Kierownika Sprzedazy. Reklamacja powinna zawiera¢ oznaczenie
Uczestnika oraz doktadny opis okolicznosci stanowigcych podstawe reklamacji.

2. Reklamacje niespetniajgce wymogoéw wskazanych w ustepie poprzedzajgcym nie bedg rozpatry-
wane przez Organizatora.

3. Nadestane reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamac;ji przez
Organizatora. Zainteresowani zostang powiadomieni o sposobie rozpatrzenia reklamacji w drodze
zwrotnej wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej, z ktérego reklamacja zostata nade-

stana.

§6

Postanowienia koricowe

1. Tres$¢ niniejszego regulaminu jest dostepna w siedzibie Organizatora. Podstawowe zasady Pro-
gramu mogg byc¢ zawarte w materiatach informacyjnych dystrybuowanych przez Organizatora w
zwigzku z Programem.

2. Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian niniejszego regulaminu. Zmiany regulaminu

wchodza w zycie po uptywie dwdch tygodni (14 dni) od daty przestania Punktowi/Salonowi Sprze-
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dazy informacji o zmianie regulaminu. Informacja o zmianie regulaminu przesytana bedzie za po-
Srednictwem wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej podany przez Uczestnika w For-
mularzu rejestracyjnym.

3. 0O dotrzymaniu terminu nadestania wiadomosci, informacji, korespondenc;ji lub innej przesytki prze-
widzianej regulaminem decydowac bedzie data nadania, chyba ze inaczej zastrzezono w tresci ni-
niejszego regulaminu.

4. Program nie stanowi gry losowej badz zaktadu wzajemnego w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia
19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie obo-

wigzujgce przepisy prawa.
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